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„Rathaus? Jetzt einfach online!“ – Stadt Peine startet 
Informationskampagne für ihre Onlinedienste 

 
Etliche Anliegen lassen sich heute bequem von zu Hause, unterwegs und rund 

um die Uhr online erledigen – ganz ohne Wartezeit oder Termin im Rathaus. Mit 

der neuen Informationskampagne „Rathaus? Jetzt einfach online!“ rückt die 

Stadt Peine ihre digitalen Verwaltungsangebote stärker in den Fokus und 

ermutigt noch mehr Bürgerinnen und Bürger dazu, die zahlreichen Onlinedienste 

zu nutzen. 

„Viele Menschen wissen noch gar nicht, welche Anliegen sie bereits bequem 

online erledigen können“, erklärt Christian Axmann, Erster Stadtrat. „Mit unserer 

Kampagne zeigen wir, dass das Rathaus längst auch digital erreichbar ist – 

einfach, sicher und unabhängig von den Öffnungszeiten.“ 

Zum Auftakt der langfristig angelegten Kampagne informieren Plakate und ein 

Aufsteller im Rathaus über die digitalen Angebote der Stadt. Ein QR-Code führt 

Interessierte direkt zum Serviceportal und ermöglicht den schnellen Einstieg in 

die Onlinedienste. Parallel startet eine Social-Media-Kampagne auf den Kanälen 

der Stadt. Unter dem Motto „Rathaus? Jetzt einfach online!“ werden regelmäßig 

einzelne Onlinedienste vorgestellt, praktische Tipps gegeben und häufige Fragen 

beantwortet. So lassen sich Hürden abbauen und der praktische Nutzen der 

Online-Dienste anschaulich vermitteln.  

Ziel ist es, die digitalen Verwaltungsangebote kontinuierlich bekannter zu machen 

und Bürgerinnen und Bürger regelmäßig über deren Vorteile und 

Nutzungsmöglichkeiten zu informieren. Hierzu werden die Kampagne und ihre 

Inhalte fortlaufend weiterentwickelt und um neue Maßnahmen ergänzt. 

Mittlerweile stehen im Serviceportal der Stadt Peine, welches gemeinsam mit 

dem Landkreis Peine im Juni 2022 online gegangen ist, allein für die 

Dienstleistungen der Stadt mehr als 100 Onlinedienste zur Verfügung. Hinzu 

kommen zahlreiche weitere digitale Angebote des Landkreises Peine, sodass 

Bürgerinnen und Bürger über das gemeinsame Serviceportal auf ein umfassendes 

digitales Leistungsangebot zugreifen können. 
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Das Angebot reicht inzwischen von der Beantragung einer Meldebescheinigung 

oder von Urkunden über die Online-Ummeldung des Wohnsitzes mit der BundID 

bis hin zur digitalen Voranmeldung einer Eheschließung oder der Online-

Beantragung von Wohngeld. Darüber hinaus stehen zahlreiche weitere 

Dienstleistungen in den Bereichen Bauen, Gewerbe und vielen anderen 

Lebenslagen digital zur Verfügung. Das Serviceportal der Stadt ist rund um die 

Uhr über die städtische Webseite peine.de erreichbar. 

Bürgermeister Klaus Saemann betont: „Unser Ziel ist es, den Zugang zur 

Verwaltung so einfach wie möglich zu gestalten. Wer seine Anliegen online 

erledigen möchte, kann dies bequem und unabhängig von Öffnungszeiten tun. 

Wer den persönlichen Kontakt bevorzugt, findet auch weiterhin kompetente 

Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner im Rathaus. Denn guter 

Bürgerservice bedeutet für uns, beide Wege anzubieten“. 

 


